
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

单位名称：广州市国际投资促进中心 单位：万元

项目名称 项目内容 总计 财政拨款
财政专户拨

款
其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 209.59 209.59

    工作经费

该项目经费主要用于赴新加坡、马来西亚、
香港、澳门等地开展全球招商推介系列活

动，推进重点项目，宣传我市投资环境，促

进项目落地。

15.27 15.27

本项目主要通过因公出国（境）活动，举
办招商引资活动，包括参团和自组团开展

投资促进宣传推介活动，拜访目标企业和

中介机构，跟进在谈项目，促成境外企业

回访，建立联系新的企业机构。

1、产出指标：新建立联系机构、企业

（家），年度指标值：30家。2、产出指
标：宣传广州交流客商人数（人次），年

度指标值：100人次。3、效益指标：促成

境外企业回访（批次），年度指标值：20

批次。

 投资促进专项经费

该项目经费主要用于开展境内商贸活动，走

访境内目标企业，挖掘项目线索，并对市内

相关企业进行疫情和安全生产督导；通过安

排市领导参加高端平台企业会见，赴北京、
上海等地举办系列招商推介会，进行产业招

商；接待来穗商协会和企业家等团组，推介

广州营商环境，做好投资促进工作；围绕重

点产业，开展招商推介，编制宣传刊物，通
过运营广州市投资促进服务平台等，提高政

策和招商载体宣传力度，促使招商引资工作

顺利开展。

145.00 145.00

通过走访境内目标企业，赴北京、上海等

地举办系列招商推介会，推介广州营商环
境，接待国内外客商，挖掘项目线索，做

好投资促进工作；通过编制宣传刊物，运

营广州市投资促进服务平台等，提高政策

和招商载体宣传力度，促使招商引资工作
顺利开展。

1、效益指标：挖掘新增重要项目线索
（个），年度指标值：50个。2、产出指

标：各栏目中英文信息更新数量（条），

年度指标值：800条。3、产出指标：接待

客商数（人次），年度指标值：400人次
。4、产出指标：宣传期刊编印数

（本），年度指标值：5本。5、产出指

标：举办或配合协助招商活动（场），年

度指标值：6场。6、满意度指标：招商引
资客商满意度，年度指标值：95%以上。

    广州市国际投资

促进中心2023-2024
年信息化运维项目

(2023)

1、基础运维服务，包括桌面运维服务；2、

信息系统运维服务，包括办公自动化系统运

维服务、招商引资项目管理系统运维服务、
资源共享库运维服务、广州市招商引资大数

据分析系统运维服务等；3、通信维护服

务；4、项目方案编制服务费；5、配套服务

（监理服务）；

33.84 33.84

通过增强信息系统的运行和防护能力，并

不断对相关业务系统进行更新和维护，保

障中心办公、业务信息系统的正常运行，
提升各信息系统的网络安全性能，以达到

不断提升服务满意度的目标，并提高绩效

管理水平。

1、产出指标：运维服务工单数量，年度

指标值：1200。2、产出指标：故障排除

及时率，年度指标值：99%。3、效益指
标：响应及时率，年度指标值：99%。4、

效益指标：系统设备运行稳定率，年度指

标值：98%。5、满意度指标：用户满意

度，年度指标值：99%。

    广州市国际投资

促进中心2022-2023

年信息化运维项目
(2023)

项目内容包括信息系统运维服务、云资源租

赁、桌面运维服务、通信维护服务、网络安

全服务、项目方案编制服务、监理费等内容
。

15.48 15.48

通过增强信息系统运维的能力，保障中心

办公、业务信息系统的正常运行。保持对

相关业务系统的更新，持续提高各系统的

性能，保证各系统数据的安全稳定运行，
不断提升服务满意度和绩效管理水平。

1、效益指标：响应及时率，年度指标
值：99%。2、效益指标：系统设备运行稳

定率，年度指标值：98%。3、产出指标：

故障排除及时率，年度指标值：99%。4、

满意度指标：用户满意度，年度指标值：
99%。5、产出指标：运维服务工单数量，

年度指标值：1200。


